
 

  

หลักเกณฑ์ เงื่อนไข และวิธีการในการซ้ือขายสินทรัพย์ดิจิทัล  
และการชำระราคาและการส่งมอบสินทรัพย์ดิจิทัล (Trading, Clearing & Settlement Rules) 

1. วันและเวลาทำการซ้ือขายสินทรัพย์ดิจิทัล 

บริษัท ออร์บิกซ์ เทรด จำกัด (“บริษัท”) เปิดให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง หากมีการเปลี่ยนแปลงวันและเวลาการซื้อ
ขาย เนื ่องจากเกิดเหตุขัดข้องบางประการที่ทำให้ไม่สามารถเปิดซื้อขายได้  เช่น เหตุฉุกเฉิน ภัยธรรมชาติ การปรับปรุง 
hardfork/softfork หรือการปรับปรุงระบบปฏิบัติงานของบริษัท บริษัทจะมีการแจ้งข่าวสารต่อผู้ลงทุนภายในระยะเวลาที่
เหมาะสม ผ่านช่องทางแอปพลิเคชันและเว็บไซต์ของบริษัท 

2. ค่าธรรมเนียมการซ้ือขายและฝากถอนสนิทรัพย์ดิจิทัล 

  ค่าธรรมเนียมการซื้อขายและฝากถอนสินทรัพย์ดิจิทัล สรุปได้ ดังนี ้

ค่าธรรมเนียม นโยบายการคิดค่าธรรมเนียม 

ค่าธรรมเนียมซื้อขาย (Trading fees) 
เป็นไปตามที่บริษัทกำหนด โดยรายละเอียดตามหน้าเว็บไซต์ และ/
หรือ แอปพลิเคชันของบริษัท 

ค ่าธรรมเน ียมการถอนเหร ียญ (Coin Withdrawal 
fees) 

เป็นไปตามที่บริษัทกำหนด โดยรายละเอียดตามหน้าเว็บไซต์ และ/
หรือ แอปพลิเคชันของบริษัท 

ค่าธรรมเนียมการฝากเงินบาท (THB Deposit) ไม่เรียกเก็บ 
ค่าธรรมเนียมการถอนเง ินบาท (THB Withdrawal 
Fee) 

เป็นไปตามที่บริษัทกำหนด โดยรายละเอียดตามหน้าเว็บไซต์ และ/
หรือ แอปพลิเคชันของบริษัท 

ค่าธรรมเนียมอื่นๆ 
ค่าธรรมเนียมอื่น ๆ ที่บริษัทอาจจะมีการเรียกเก็บจากลูกค้า ตามที่
บริษัทเห็นสมควรแล้วแต่กรณี ทั้งนี้ บริษัทจะมีการแจ้งให้ลูกค้าทราบ
ล่วงหน้าก่อนการทำธุรกรรม 

ทั ้งน ี ้  ค ่าธรรมเนียมดังกล่าวจะแจ้งให ้ล ูกค ้าทราบผ่านหน้าเว ็บไซต์ และ/หร ือ แอ ปพลิเคชันของบร ิษัท 
https://www.orbixtrade.com/exchange/th/trading-rule?tab=trading-and-fee  

 
3. การจัดลําดับการเสนอซื้อ เสนอขาย การจับคู่คําสั่งซ้ือขายและกระบวนการต่าง ๆ ที่นําไปสู่การซ้ือขาย 

3.1. การจัดลําดับการเสนอซื้อ เสนอขาย จัดลําดับตามราคาของรายการ และเวลาของการทํารายการ 

● รายการซื้อ รายการที่มีราคาสูงกว่าจะได้ประมวลผลก่อน สําหรับรายการที่มีราคาเท่ากัน รายการที่
สร้างมาก่อนจะได้ประมวลผลก่อน 

● รายการขาย รายการที่มีราคาต่ำกว่าจะได้ประมวลผลก่อน สําหรับรายการที่มีราคาเท่ากัน รายการที่
สร้างมาก่อนจะได้ประมวลผลก่อน 

3.2. การจับคู่คําสั่งซื้อขายประเภท Limit 

● ผู้ใช้สร้างคําสั่งการซื้อหรือขาย โดยกําหนดราคา และจํานวนของสินทรัพย์ดิจิทัลที่ต้องการจะซื้อหรือ
ขาย 

● ระบบนําคําสั่งดังกล่าวไปจับคู่การรายการการซื้อหรือขายที่มีอยู่ในระบบที่ยังทํารายการไม่สมบูรณ์ 
โดยจะใช้เงื่อนไข ดังนี ้
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○ รายการซื้อ จะจับคู่กับรายการขายท่ีมีราคาต่ํากว่า หรือเท่ากับราคาของรายการซื้อน้ัน  

■ โดยจะเลือกจากรายการขายที่มีราคาต่ําที่สุดก่อน 

■ จับคู่กับรายการขายไปเรื่อยๆ จนกระทั่งจํานวนของรายการขายสินทรัพย์ดิจิทัลนั้น
ครบตามจํานวน ของรายการซื้อ หรือจนกระทั่งไม่มีรายการขายสินทรัพย์ดิจิทัลที่อยู่
ในเงื่อนไขดังกล่าว 

○ รายการขาย จะจับคู่กับรายการซื้อท่ีมีราคาสูงกว่า หรือเท่ากับราคาของรายการขายนั้น 

■  โดยจะเลือกจากรายการซื้อที่มีราคาสูงที่สุดก่อน 

■ จับคู่กับรายการซื้อไปเรื่อยๆ จนกระทั่งจํานวนของรายการซื้อสินทรัพย์ดิจิทัลนั้นครบ 
ตามจํานวนของรายการขาย หรือจนกระทั่งไม่มีรายการซื้อสินทรัพย์ดิจิทัลที่อยู่ใน
เงื่อนไขดังกล่าว 

● ระบบทําการคํานวณมูลค่าของสินทรัพย์ดิจิทัลสําหรับชําระราคาของรายการซื้อ และจํานวนสินทรพัย์
ดิจิทัลที่จะต้องส่งมอบของรายการขายจากคู่คําสั่งซื้อขายที่ได้จากขั้นตอนท่ีแล้ว 

3.3 การจับคู่คําสั่งซื้อ ประเภท Market มีขั้นตอน ดังนี ้

● ผู้ใช้สร้างคําสั่งการซื้อ โดยกําหนดมูลค่าของสินทรัพย์ดิจิทัลที่ต้องการจะซื้อ 

● ระบบนําคําสั่งดังกล่าวไปจับคู่กับรายการขายประเภท Limit ที่มีอยู่ในระบบที่ยังทํารายการไม่สมบูรณ์ 
โดยระบบจะจับคู่รายการซื้อดังกล่าวกับรายการขายท่ีมีราคาถูกท่ีสุดไปเรื่อยๆ จนกระทั่งมูลค่ารวมของ
สินทรัพย์ดิจิทัลหรือจนกระทั่งไม่มีรายการขายสินทรัพย์ดิจิทัลเหลืออยู่ 

● ระบบทําการคํานวณมูลค่าของสินทรัพย์ดิจิทัลสําหรับชําระราคาของรายการซื้อและจํานวนสินทรพัย์
ดิจิทัลที่จะต้องส่งมอบของรายการขายจากคู่คําสั่งซื้อขายที่ได้จากขั้นตอนท่ีแล้ว 

3.4 การจับคู่คําสั่งขาย ประเภท Market มีขั้นตอนดังนี ้

● ผู้ใช้สร้างคําสั่งการขาย โดยกําหนดจํานวนของสินทรัพย์ดิจิทัลที่ต้องการจะขาย 

● ระบบนําคําสั่งดังกล่าวไปจับคู่รายการซื้อประเภท Limit ที่มีอยู่ในระบบที่ยังทํารายการไม่สมบูรณ์ โดย
ระบบจะจับคู่รายการขายดังกล่าวกับรายการซื้อที่มีราคาสูงที่สุดไปเรื่อยๆ จนกระทั่งครบจํานวนของ
สินทรัพย์ดิจิทัลของรายการขาย หรือจนกระทั่งไม่มีรายการซื้อสินทรัพย์ดิจิทัลเหลืออยู่ 

● ระบบทําการคํานวณมูลค่าของสินทรัพย์ดิจิทัลสําหรับชําระราคาของรายการซื้อและจํานวนสินทรพัย์
ดิจิทัลที่จะต้องส่งมอบของรายการขายจากคู่คําสั่งซื้อขายที่ได้จากขั้นตอนท่ีแล้ว 

4. ขนาดของคำสั่งซ้ือขายสูงสุด/ต่ำสุด 

บริษัทกำหนดมูลค่าในการส่งคำสั่งเสนอซื้อและเสนอขาย สูงสุดและต่ำสุด ต่อคำสั่งซื้อขายและช่วงราคา ดังนี้ 

มูลค่าเสนอซื้อ/ขาย สูงสุด ไม่กำหนด (สูงสุดตามมูลค่าของแต่ละสินทรัพย์) 
มูลค่าเสนอซื้อ/ขาย ต่ำสุด สามารถตรวจสอบปรมิาณขั้นต่ำในแต่ละสินทรัพยไ์ด้ที่ 

https://www.orbixtrade.com/exchange/th/trading-rule  

ช่วงราคา (ticket size) การเสนอซื้อเสนอขายแต่ละครั้ง เป็นไปตามช่วงราคาที่กำหนด โดยขึ้นอยู่
กับระดับราคาของสินทรัพยด์ิจิทัลแต่ละประเภท สามารถตรวจสอบได้ที่ 
https://www.orbixtrade.com/exchange/th/trading-rule  
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หมายเหตุ : ปริมาณคำสั่งซื้อ-ขายสูงสุดและต่ำสุดอาจมีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มเติมได้ในอนาคต และจะมีการแจ้งให้ลูกค้าทราบ
ผ่านช่องทางการให้บริการและการสื่อสารของบริษัท 

5. การยกเลิกการเสนอซื้อหรือการซ้ือขายสินทรัพย์ดิจิทัล 

5.1 ผู้ลงทุนสามารถยกเลิกการเสนอซื้อหรือขายของตนได้เฉพาะก่อนท่ีการเสนอซื้อหรือขายดังกล่าวจะได้รับ
การจับคู่ซื้อขายและให้กระทำผ่านระบบการซื้อขาย 

5.2 ในกรณีมีเหตุขัดข้องจากบริษัท ที่ทำให้การชำระราคาหรือส่งมอบสินทรัพย์ดิจิทัลที่ได้ทำการซื้อขายไม่
อาจกระทำได้ จะนำเสนอเรื่องดังกล่าวกับผู้บริหารสูงสุด ซึ่งจะมีดุลพินิจในการสั่งยกเลิกคำสั่งเสนอซื้อหรือขายและรายการซื้อ
ขายดังกล่าวได้ และจะกระทำก็ต่อเมื่อมีเหตุให้ยกเลิกเพื่อป้องกันการเกิดความเสียหายต่อผู้ลงทุนรายอื่นและบริษัท 

5.3 ในกรณีที่มีการหยุดพักการซื้อขายในสินทรัพย์ดิจิทัลใดสินทรัพย์ดิจิทัลหนึ่งหรือทั้งหมดเป็นการชั่วคราว 
ระบบจะทำการยกเลิกคำสั่งซื้อขายที่ยังไม่ได้รับการจับคู่ที่ค้างอยู่ในระบบท้ังหมด โดยบริษัทอาจพิจารณาดำเนินการหยุดพักการ
ซื้อขายรวมถึงอาจพิจารณาระงับการฝาก/ถอนสินทรัพย์ดิจิทัลนั้นเป็นเวลาชั่วคราวได้ และจะยกเลิกคำสั่งซื้อขายของสินทรัพย์
ดิจิทัลนั้นท่ีค้างอยู่ในระบบ 

ทั้งนี้ บริษัทอาจพิจารณายกเลิกหรือแก้ไขคำสั่งเสนอซื้อและเสนอขายที่มีการจับคู่แล้ว ในกรณีระบบผิดพลาดใน
ช่วงเวลาที่เกิดเหตุการณ์ผิดปกติให้เป็นไปตามความเหมาะสมและเป็นธรรมต่อนักลงทุน 

 
6. การกำกับดูแลลักษณะการส่งคำสั่งทีไ่ม่เหมาะสม อาจก่อให้เกดิความไม่เป็นธรรมเกี่ยวกับการซ้ือขายสินทรัพย์

ดิจิทัล 
บริษัทได้กำหนดแนวทางที่เกี่ยวข้องกับมาตรการดำเนินการ กรณีตรวจพบคำสั่งไม่เหมาะสมเพื่อให้สามารถกำกับดูแล

การซื้อขายให้เป็นธรรม พร้อมทั้งกำหนดแนวทางดำเนินการที่บริษัท จะนำมาใช้เมื่อตรวจพบคำสั่งไม่เหมาะสม โดยมีลักษณะ
ของคำสั่งลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ดังนี้ 

6.1 คำสั่งที่มีลักษณะจับคู่ซื้อขายกันเอง โดยการส่งคำสั่งซื้อขายในราคาและปริมาณที่มีโอกาสจะจับคู่กับ
คำสั่งซื้อขายที่เข้ามาก่อนหน้า จากผู้ลงทุนรายเดียวกันหรือระหว่างกลุ่มบุคคลเดียวกัน โดยกลุ่มบุคคลดังกล่าวได้รับประโยชน์
จากการซื้อขายสินทรัพย์ดิจิทัล 

6.2 คำสั่งที่มีลักษณะการส่งคำสั่งซื้อขายและยกเลิกคำสั่งดังกล่าว แล้วกลับส่งคำสั่งซื้อขายกลับเข้ามาใหม่ที่
ราคาเดิม ในปริมาณที่ใกล้เคียงเดิม และภายในเวลาที่ใกล้เคียงกับรายการที่ยกเลิกไป 

6.3 คำสั่งที่มีลักษณะแตกย่อย โดยการส่งคำสั่งซื้อขายที่ระดับราคาเดียวกันในระยะเวลาที่ใกล้เคียงกัน โดย
แตกเป็นคำสั่งย่อย ๆ ในปริมาณครั้งละน้อย รวมเป็นจำนวนหลายคำสั่งโดยที่สามารถส่งคำสั่งซื้อขายได้ในคราวเดียว 

6.4 คำสั่งมีลักษณะผลักดันหรือชี ้นำราคา โดยการส่งคำสั่งซื ้อขายเพื่อทำให้ราคา ณ ขณะใดขณะหนึ่ง
เปลี่ยนแปลงไปในราคาที่สูงกว่าหรือต่ำกว่าที่ควรจะเป็นอันผิดไปจากสภาพปกติของตลาด 

ทั้งนี้ บริษัทอาจพิจารณาคำสั่งซื้อขาย หรือรายการซื้อขายที่มีลักษณะเข้าข่ายเป็นคำสั่งไม่เหมาะสม โดยบริษัทอาจ
พิจารณาจากองค์ประกอบด้านพฤติกรรมเพิ่มเติม หรือในขณะที่ทำการส่งคำสั่งนั้นลูกค้าจะสามารถรู้หรือควรรู้ว่าคำสั่งดังกล่าว 
อาจส่งผลต่อสภาพการซื้อขายของสินทรัพย์ดิจิทัล รวมทั้งพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงความตั้งใจในการส่งคำสั่งใด ๆ ที่ไม่
เหมาะสมเข้าสู่ระบบการซื้อขายของศูนย์ซื้อขายสินทรัพย์ดิจิทัล โดยบริษัทอาจปฏิเสธคำสั่งซื้อขายที่มีลักษณะเป็นคำสั่งที่ไม่
เหมาะสม ระงับคำสั่งซื้อขายเป็นการชั่วคราว ตักเตือน และ/หรือ ยุติความสัมพันธ์ โดยปิดบัญชีและไม่สามารถสมัครบัญชีผู้ใช้
ใหม ่ตามระยะเวลาที่บริษัทกำหนด 



 

  

7. เคร่ืองหมายและคำเตือนที่เกี่ยวข้องกับการซ้ือขายสนิทรัพย์ดิจิทัล (Trading Sign) 

บริษัทจะมีการขึ้นเครื่องหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการซื้อขาย และคำเตือน รวมถึงข้อความต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ซื้อขายอย่างครอบคลุม เพื่อให้นักลงทุนทราบถึงความเสี่ยง เพื่อแจ้งข่าวสารให้ผู ้ลงทุนทราบ โดยรายละเอียดในการขึ้น
เครื่องหมายต่าง ๆ มีรายละเอียด ดังนี ้
เคร่ืองหมาย ชื่อ ความหมาย 

C Caution เมื่อราคาการซื้อขายในสินทรัพย์ดจิิทัลใด มีการเปลีย่นแปลงไปจาก ช่วงก่อนหน้าอย่างมี
นัยสำคญั โดยราคามีการเปลี่ยนแปลงไปจากราคาเมื่อ 24 ช่ัวโมงล่าสุดเป็นอยา่งน้อย 30% 
เป็นต้น โดยระบบจะแสดงเครื่องหมายอย่างน้อย 1 ช่ัวโมง จนกว่าราคาหรือปริมาณการซื้อขาย
ในสินทรัพย์ดิจิทลัหยุดเปลีย่นแปลงไปจากช่วงก่อนหน้าอย่างมีนัยสำคัญ 

CH Change เมื่อมีการเปลีย่นแปลงท่ีส่งผลกระทบต่อสิทธิประโยชน์ของผู้ลงทุน หรือมีการแกไ้ข แบบแสดง
รายการข้อมลูการเสนอขายโทเคนดิจิทัลและหนังสือช้ีชวนหรือการแก้ไขไวท์เปเปอร์ในกรณีที่ผู้
ออกโทเคนดิจิทัล มีการจัดทำไวท์เปเปอร์ ตามข้อ 1 หรือข้อ 2 ของเอกสารแนบท้าย
หลักเกณฑ์การคัดเลือกและเพิกถอนสินทรัพย์ดิจิทลั (Listing and Delisting Rules) จนกว่า
บริษัทจะพิจารณาว่า ผู้ออกโทเคนดิจิทัลหรือคริปโทเคอร์เรนซีมีการเปิดเผยข้อมูลการ
เปลี่ยนแปลง ครบถ้วนแล้ว 

S Significant เมื่อมีเหตุอื่นใดที่อาจส่งผลกระทบอย่างมีนัยสำคญัต่อการซื้อขายโดยระบบจะแสดง
เครื่องหมาย จนกว่าเหตุการณ์นั้นจะสิ้นสุดลง 

I Insider 
Trading 

เมื่อมีเหตุอันควรสงสัยจากสภาพการซื้อขายโทเคนดิจิทัลหรือคริปโทเคอร์เรนซีว่าอาจมี 
ผู้ซื้อขาย บางรายทราบข้อมูลทีเ่ปน็สาระสำคญัซึ่งควรเปดิเผยให้ผูล้งทุนทราบ (Material Non-
public Information) 

8. กระบวนการชำระราคาและสง่มอบสินทรัพย์ดิจิทัล 

ผู้ลงทุนจะต้องมีจำนวนเงินและสินทรัพย์ดิจิทัลที่เพียงพอสำหรับการซื้อขาย การชำระราคา และการส่งมอบสินทรัพย์
ดิจิทัล ตลอดจนค่าธรรมเนียม ภาษีที่เกี่ยวข้อง และค่าใช้จ่ายอื่นใด ตามจำนวนที่ต้องชำระราคาและส่งมอบก่อนส่งคำสั่งเข้าสู่
ระบบการซื้อขาย เพื่อให้สามารถดำเนินการชำระราคาและส่งมอบสินทรัพย์ดิจิทัลได้ต่อไป โดยการชำระราคาและการส่งมอบ
สินทรัพย์ดิจิทัลจะถือว่าเสร็จสมบูรณ์ ก็ต่อเมื่อเงินได้ถูกโอนจากบัญชีซื้อขายสินทรัพย์ดิจิทัลของผู้ลงทุนที่ทำรายการซื้อไปยัง
บัญชีซื้อขายสินทรัพย์ดิจิทัลของผู้ลงทุนที่ทำรายการขาย และสินทรัพย์ดิจิทัลได้ถูกส่งมอบจากบัญชีซื้อขายสินทรัพย์ดิจิทัลของผู้
ลงทุนที่ทำรายการขายไปยังบัญชีซื้อขายสินทรัพย์ดิจิทัลของผู้ลงทุนที่ทำรายการซื้อ และเมื่อการชำระเงินและส่งมอบสินทรัพย์
ดิจิทัลเสร็จสมบูรณ์แล้ว ผู้ลงทุนที่ทำรายการซื้อหรือผู้ลงทุนที่ทำรายการขายจะเพิกถอนการชำระเงินหรือการส่งมอบสินทรัพย์
ดิจิทัลดังกล่าวไม่ได้ 

8.1 กระบวนการชําระราคาของรายการประเภท Limit แบ่งไดต้ามสถานการณ์ดังนี ้

● รายการซื้อ ที่ไม่สามารถจับคู่ได ้

○ คํานวนมูลค่าของรายการซื้อ ซึ่งคาํนวนได้จาก ราคาของสินทรัพยด์จิิทัล x จํานวนของสินทรัพย์
ดิจิทัลที่ต้องการซื้อ 

○ คํานวนค่าธรรมเนียมการทํารายการ ซึ่งคํานวนได้จาก ราคาของสินทรัพย์ดิจิทัล x จํานวนของ
สินทรัพย์ดิจิทัลที่ต้องการซื้อ x อัตราค่าธรรมเนยีม 

○ ระบบทําการสงวนจํานวนดังกล่าวข้างต้นจากบัญชีของผู้ทํารายการซื้อ เพื่อรอการจับคู่การรายการ



 

  

ขายในอนาคต 

● รายการซื้อ ที่สามารถจับคู่ได ้

○ คํานวนมูลค่าของรายการซื้อ ซึ่งคาํนวนได้จาก ราคาของสินทรัพยด์จิิทัล x จํานวนของสินทรัพย์
ดิจิทัลที่ต้องการซื้อ 

○ ชําระค่าสินทรัพย์ดิจิทลัให้แก่ผูส้รา้งรายการขาย 

○ คํานวนค่าธรรมเนียมการทํารายการจากมลูค่าของรายการขายที่เกดิขึ้น 

○ ระบบทําการหักเงินจากบัญชีของผู้ทํารายการซื้อเพื่อชําระค่าธรรมเนียมการทํารายการ  

● รายการขาย ที่ไมส่ามารถจับคูไ่ด ้

○ ระบบทําการสงวนสินทรัพยด์ิจิทัลตามจํานวนในรายการขายจากบัญชีของผู้ทํารายการขายเพื่อรอ
การจับคู่การรายการซื้อในอนาคต 

● รายการขาย ที่สามารถจับคูไ่ด ้

○ ระบบทําการส่งมอบสินทรัพย์ดิจิทลัตามจํานวนที่ระบไุว้ในรายการขายจากบัญชีของผู้ขายไปยังบัญชี
ของผู้ซื้อ 

○ ระบบทําการหักเงินจากผู้ทํารายการขาย เพ่ือชําระคา่ธรรมเนียมการทํารายการ 

8.2 กระบวนการชําระราคาของรายการประเภท Market แบ่งได้ตามสถานการณด์ังนี้ 

● รายการซื้อ ที่ไม่สามารถจับคู่ได ้

○ ไม่มีการชําระราคาหรือส่งมอบทรพัย์สินดิจิทลั 

● รายการซื้อ ที่สามารถจับคู่ได ้

○ คํานวณมูลค่าของรายการซื้อ ซึ่งคํานวณได้จาก ราคาของสินทรัพย์ดิจิทัล x จํานวนของสินทรัพย์
ดจิิทัลที่ซื้อได ้

○ ชําระค่าสินทรัพย์ดิจิทลัให้แก่ผูส้รา้งรายการขาย 

○ คํานวณค่าธรรมเนียมการทํารายการจากมลูค่าของรายการขายที่เกดิขึ้น 

○ ระบบทําการหักเงินจากบัญชีของผู้ทํารายการซื้อ เพื่อชําระคา่ธรรมเนียมการทํารายการ 

● รายการขาย ที่ไมส่ามารถจับคูไ่ด ้

○ ไม่มีการชําระราคาหรือส่งมอบทรพัย์สินดิจิทลั 

● รายการขาย ที่สามารถจับคูไ่ด ้

○ ระบบทําการส่งมอบสินทรัพย์ดิจิทลัตามจํานวนที่ระบไุว้ในรายการขายจากบัญชีของผู้ขายไปยังบัญชี
ของผู้ซื้อ 

○ ระบบทําการหักเงินจากผู้ทํารายการขายเพื่อชําระค่าธรรมเนียมการทํารายการ 

โดยหลังจากท่ีสินทรัพยด์ิจิทัลถูกสง่มอบให้แก่ผู้ลงทุนที่ทำรายการซือ้เรียบร้อยแล้ว ผูล้งทุนสามารถดำเนินการส่งคำสั่ง
ถอนได้ทันท ีซึ่งการถอนสินทรัพยด์ิจิทัล เป็นไปตามเงื่อนไขและระยะเวลาที่แตล่ะ chain กำหนด 

ทั้งนีผู้้ลงทุนสามารถตรวจสอบผลการทำรายการซื้อและรายการขาย ได้ที่  

● สถานะการซื้อขาย (Order History) และประวัติการซื้อขาย (Transaction History) ผ่านหน้าเว็บไซต์ และ/
หรือ แอปพลิเคชันของบริษัท 

● ใบยืนยันการซื้อขาย/เอกสารธุรกรรมเลขที่/ใบกำกับภาษี/ใบเสร็จรับเงิน ที่ผู ้ลงทุนได้รับทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (Email) ที่ให้ไว้กับบริษัท 



 

  

• รายงานยอดคงเหลือมูลค่าสินทรัพย์ (Outstanding Balance) ผ่านหน้าเว็บไซต์ และ/หรือ แอปพลิเคชัน
ของบริษัท 

 


